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　みなさま、こんにちは！！

　先日、全国印刷緑友会の全国総会が熊本で開催されま

した。コロナ禍での開催となりましたが、全国から100

名以上の参加があり、大いに盛り上がりました。また、

感染対策にも気を配り、開催前後で感染者が出たという

報告もなく、この総会を終えたことに一安心していると

ころです。

　熊本総会ということで熊本メンバーが運営を行い、私

はその実行委員長として携わりました。シナリオを用意

し、会場準備やリハーサルなどに1年以上かけて準備し

てきましたが、当日になるとやはりシナリオ通りにはい

かず、バタバタすることもありました。実行委員長とし

て行った挨拶に関しても、練習を繰り返し行いましたが

当日は練習したようにはいきませんでした。細かな点を

言えばきりがないですが、ひとつ言えることは「やって

よかったな」ということです。

社 長 が 行 く Our president going to . . .
17通目17通目

　今回実行委員長をして欲しいと熊本県印刷緑友会の江

口会長から言われた際に、「忙しいから」と言って断るこ

とは簡単でしたが、右も左も何をしていいいかわからぬ

まま、二つ返事で承諾しました。そして実際にやってみ

ると大変なこともたくさんありました。ですが、それ以

上に、多くの人との出会いや、仲間と協力しながら準備

してきたことは本当に貴重な経験となりました。関わっ

てくださった皆様に感謝すると同時に、チャレンジした

自分自身も褒めたいと思います。

　大きな事を達成するため、成し遂げるためには、それ

に比例して大きな犠牲を伴うものですが、まずは自分に

できることに一生懸命取り組むことが大事だと思います。

感謝の気持ちを忘れずに、いま与えられていることを精

一杯やり遂げていきましょう。

徳永辰太郎



よりよい会社をみんなでつくるためによりよい会社をみんなでつくるために 商品カルテ 使用状況報告使用状況報告

今月の営業
スローガン

社長：ルールを守って安定した製品の指示。
村木さん：5月病に注意！
相良さん：こまめな報・連・相
NET通販：小さな改善に努める。

社長：ルールを守って安定した製品の指示。
村木さん：5月病に注意！
相良さん：こまめな報・連・相
NET通販：小さな改善に努める。

ひろば使用率（4/28～5/30・回収217件）ひろば使用率（4/28～5/30・回収217件）

顧客情報欄顧客情報欄
78.8%

（昨対：104.8%）
78.8%

（昨対：104.8%）

最大 83.6%
（2021.12）
83.6%

（2021.12）

全行程向け注意事項全行程向け注意事項
70.0%

（昨対：101.0%）
70.0%

（昨対：101.0%）

最大 80.1%
（2022.2）
80.1%
（2022.2）

伝えるひろば伝えるひろば
36.8%

（昨対：108.9%）
36.8%

（昨対：108.9%）

最大 42.3%
（2022.3）
42.3%
（2022.3）

残すひろば残すひろば
23.0%

（昨対：63.0%）
23.0%

（昨対：63.0%）

最大 33.8%
（2021.5）
33.8%
（2021.5）

今回も堅調でした！マ
ンネリと継続は似て非
なるもの。しっかりと意
思を持ち、毎回フレッ
シュな気持ちで商品カ
ルテを活用しましょう。
そうすれば、新たな発見
があるはずです♪

今月のPICK UP!

未来のひろば未来のひろば
7.8%

（昨対：269.0%）
7.8%

（昨対：269.0%）

最大 13.2%
（2021.11）
13.2%

（2021.11）

　営業チームの協力により、毎回高い使用率を叩きだしている顧
客情報欄。毎号の実例紹介にもある通り、楽しい内容も多く、作
業のモチベーションアップにつながっています。
　しかし、その反面、たまに顧客情報欄が真っ白の商品カルテを
目にすると、内心で「ヒッ！こわいこわいこわい...！」ってなりま
す。“のっぺらぼう”のイ
メージが浮かんできてし
まうのです…。えぇっ！？
私だけですかぁ？？

顧客情報欄が真っ白だと
お客様がのっぺらぼうに
思えてしまう問題

ごめんなさい…！ごめんなさい…！
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12年間航空会社の予約受付係として働いた後、現在は企業
のカウンセラーとして働いている。
12年間航空会社の予約受付係として働いた後、現在は企業
のカウンセラーとして働いている。

　前の仕事はすごく機械的で、コンピューター相手で、と
にかく嫌いでした。仕事に行かないといけないと思うと、
毎朝具合が悪くなっていました。
　私が対応していたのは、飛行機で移動するのに何百万ド
ルも費やすような人たちでした。会社のお金で、一か月に
1万ドルとか１０万ドルとかを使うのです。彼らはSabreと
いうシステムを使って航空券を購入します。Sabreはすご
く高価なシステムで、社内では何もかもがSabreに合わせ
て動いていました。私はそれに対応するだけで、まるで自
分も機械になったみたいでした。精神に不調をきたし、服
薬や通院もしていました。
　システムが私たちの行動や会話を常に監視し、１分でも
遅れようものなら、すぐに記録されました。人間が機械に
はめ込まれていて、以前のような何気ない感じや非公式な
感じは皆無でした。当時、私が自由な意思を持つことはあ
りませんでした。ばかげたコンピューターの一部に過ぎな
くなっていたのです。
　航空会社での最初の上司にこう言われたことがありま
す。「食べて、寝て、お酒が飲めるのは会社のおかげ。バ
レエや演劇や音楽を鑑賞する時間なんか、君の人生には
ないよ」。私が他の人とバレエを観に行こうと話しているの
を監視していたのでしょう。
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【出典】Studs Terkel. Working. New York: Pantheon Books. 1974.【出典】Studs Terkel. Working. New York: Pantheon Books. 1974.
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BERYL SIMPSON｜元 予約受付係

ひろば実例紹介ひろば実例紹介

●顧客情報
・外広告物の企画・デザイン・カーラッピング（上村さん）
・今年度より激安価格にて奪回…。ご協力をよろしくお願いいたします！（村木さん）
・健康寿命を延ばしましょう！（村木さん）
・佐賀県にあるお菓子屋さん。ツーリングに最適！！（社長）
・早川さんの同級生です（社長）　　・岡崎さんの知人です（社長）
・Big heart浅井社長のご紹介です（社長）
・緑友会熊本総会用。会長はDSA江口社長（社長）
・中古車は是非、オートメッセ様へ！（村木さん）
・二所ノ関部屋（上村さん）
・ご家族で経営の個人商店（相良さん）
●全行程向け注意事項・伝えるひろば
・初体験のワクワク製本へのチャレンジです（村木さん）
・こだわりコーヒーも始められました（社長）
・今回値上げ@150→@158へ（相良さん）
・スプレーパウダー注意！（上村さん）
・終盤はタイトなスケジュールです！！！（村木さん）
・今回値上げ@53→@55（社長）
・女子大生が好むデザインをお願いいたします（村木さん）
・追加で小サイズも作成されます（但し、コスト面で既製品との比
較もあり今回特価にて）（村木さん）
・外注トライ様にはA2切に断裁後渡し（上村さん）
・本刷り時は表裏別版で出力してください（トラブル防止）（有谷さん）
・今回3年ぶりに作成（過去2年リモート開催にて資料自前作成）（相良さん）
・本文後半文字がかすれているところがありますがそのまま印刷OKです（有働）
●残すひろば
・（過去の書き込みに関して）+5に訂正してください（有谷さん）
・次回より糊代裏面印刷30%アミへ&カルテNo5桁入れ（相良さん）
・請求は税込扱いで（相良さん）
・ハナコにてスキャン。白黒・文字、解像度300の設定（鐘ケ江さん）
・M→1/2、Y→+10（プリントに近づける）（有谷さん）
●未来のひろば
・前回見本は天穴・左穴の両方を入れてもらえると助かります（福島さん）
・袋用の商品カルテに直してください（有谷さん）
・断裁する方へ：タテのノンブル入らないので計って断裁お願いします（早川さん）
・ニス引きのトラブルになるのでパッチは外してください（有谷さん）
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まこ丸の

第１回

質問箱

【質問】まじめに働く意味ってあるの？ 質問者：有働

　最近、『13歳からの地政学』という本を読みました。その中で、ア
フリカの国々がいまだに貧困で苦しんでいるのは、権力者たちが、
お金を国民に回そうとせずに海外へ流しているからだと知りまし
た。不正にまきあげた汚いお金をどうやって外へ流しているかとい
うと、「タックスヘイブン」で“洗浄”しているそうです。世の中には、
大なり小なりタックスヘイブン的なものが溢れているように思えま
す。そんな世の中で、まじめに働く意味はあるのでしょうか。
まこ丸の答え

　お疲れちゃん、まこ丸です。はいはい～♪なるほどねー。
　YouTuberのえげつない年収やFIRE生活が注目され、「真面目に
働いたら負け」みたいな世の中の風潮。搾取する側と搾取される側
のゼロサムゲームの資本主義。世の中を知れば知るほど、「やりが
い搾取じゃね？」と不安になったり、理不尽な世の中に愛想を尽か
す。なんか疲れますよね・・。
　で、ここからまこ丸アドバイス。「真面目に働くのは辞めて、不真
面目に適当に働きましょー♪」では、社長に怒られますので、もう、
そんな時には考えない！肩の力を抜きましょうー！かな。どうしよ
うも出来ないことに悩み続けて心身を疲弊するのではなく、「世の
中とは、そんなものなんだ」と開き直る。理不尽さへの耐性というか、
そんな世の中でもたくましく生きる術を身につける方が現実的かも
しれません。とにかく真面目に愚直に働くことも大切ですが、時に
はラットレースから抜け出して、自分なりの心の平穏を探求するこ
とも必要かと思います。

そろそろ
紫外線に気を
つけないとナ…

まこ丸への質問随時受け付けます！有働までお気軽に。



社長はみなさんの意見や指摘、提
案等を歓迎します。伝えたいこと
がある方はこの手紙に書いて渡し
ましょう。

より

社長への手紙社長への手紙


